
榕房通使用手册

一、中介公司认证申请

1.1. 打开微信小程序，搜索“榕房通”，并选择“榕房通”进入小程序。

1.2. 进入小程序后，界面显示如下图：

1.3. 选择中介公司认证，并填写相关资料：



中介公司若存在分支机构、子公司的情况，需总部通过认证后方可申请。

子公司在申请时，填写公司名称、组织机构代码，认证类型选择“分支机构”。并

填写总公司组织机构代码。上传公司营业执照、法人身份证。公司 LOGO 未可选项。若

上传了公司 LOGO，在通过认证后的信息中，将显示公司 LOGO。未上传的则显示默认

LOGO。
1.4. 认证记录查询：我的-申请记录，可以查看已提交的认证申请结果记录。



二、经纪人认证申请

选择经纪人认证申请，并填写相关资料。经纪人申请需所在中介公司通过认证后方可进

行申请。经纪人认证申请由本公司的平台管理员进行审批。

三、中介公司管理平台

3.1. 平台地址：http://rft.fzhggmall.com/，请使用火狐浏览器进行登陆。登陆账号为公司组

织机构代码，密码默认 123456，首次登陆后请主动修改密码。

该平台只提供给公司使用，中介公司指派一名管理员进行管理。中介公司管理员可登陆该平

台进行对本公司经纪人认证申请的审批工作。

http://rft.fzhggmall.com/


3.2. 备案图片下载：已备案中介公司可在备案图片生成功能中获取已经备案图片。下载后打

印。未备案或备案过期中介公司无法获取该图片。

3.3. 经纪人审批



进入经纪人管理中，对经纪人认证申请进行审批。可在查看详情中查看申请人的详细信息。

3.4. 经纪人工作证下载

登录平台后，进入经纪人管理菜单-点击查看经纪人信息，界面列表上方的导出从业证书按

钮，勾选要导出的人员信息后，点击后可批量导出。如下图所示：

导出后根据浏览器下载的路径查看下载文件。下载完成后，在下载路径中查看“打包下载.zip”
文件。进行解压后即可查看所下载工作证的图片。
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